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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

Señores accionistas:

La Empresa Río Eléctrico S.A., durante la presente gestión trabajó de manera comprometida 
para garantizar la generación de energía hidroeléctrica y así proveer de energía al Sistema In-
terconectado Nacional a través de las plantas hidroeléctricas que opera en el Río Yura (Kilpani, 
Landara y Punutuma), las cuales se encuentran en la provincia Antonio Quijarro del departa-
mento de Potosí.

En la lógica de mantener y garantizar la generación eléctrica, encaró el mantenimiento de la 
unidad KIL03, trabajo que constituyó un desafío para la empresa, ya que fue el primer manteni-
miento mayor realizado desde su puesta en marcha, logrando así mantener la disponibilidad y 
confiablidad de la mencionada unidad.
A pesar de la escasa precipitación pluvial registrada en la zona, el despacho de energía eléctrica 
entregada por las plantas hidroeléctricas del Río Yura al Mercado Eléctrico Mayorista durante la 
gestión fue de 57,46 [GWh].

Destacar que durante esta gestión se ha recertificado el Sistema Integrado de Gestión, bajo las 
normas de Gestión de la Calidad (ISO 9001), Gestión de Medio Ambiente (ISO 14001) y Gestión 
de la Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001), ratificando de esta manera su compromiso 
con la mejora continua de la Empresa.

Finalmente, expresar nuestro agradecimiento a los trabajadores de la Empresa por el trabajo 
desarrollado durante esta gestión, su compromiso en pos de garantizar el servicio de energía 
eléctrica para mejorar así, el bienestar de las bolivianas y los bolivianos. 

Atentamente,

DIRECTORIO EMPRESA RÍO ELÉCTRICO S.A.
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Señores Accionistas:

A siete años y medio de la nacionalización de las PLANTAS HIDROELÉCTRICAS DEL RÍO YURA 
DEL CONTRATO DEL RIESGO COMPARTIDO (PHRY-RC), durante los meses de enero a diciem-
bre de 2017, se destaca la normalidad en la operación de las tres plantas de Kilpani Landara y 
Punutuma, además de mantener la confiabilidad y continuidad en el suministro de energía hacia 
nuestros clientes.

En reuniones técnicas se analizan y determinan los trabajos de mantenimientos a realizar; que 
en su generalidad son del tipo: eléctrico, mecánico y civil; trabajos que están relacionados con 
diversas actividades como mantenimientos a subestaciones, unidades generadoras, embalses, 
canales de aducción, túneles, cámaras de carga, tuberías forzadas, casas de máquinas, líneas de 
transmisión y otros.

Las labores de mantenimiento en la gestión 2017, en conjunto con los mantenimientos ejecuta-
dos en gestiones anteriores, así como los logros operativos, han sido posibles gracias a la valiosa 
colaboración de todo el personal de Río Eléctrico S.A. y del personal ejecutivo y administrativo 
de ENDE VALLE HERMOSO S.A. en Cochabamba, sin el cual hubiese resultado muy difícil cumplir 
los objetivos trazados. Estas acciones permitieron que los índices de disponibilidad de las plan-
tas Hidroeléctricas del Río Yura, continúen por encima de lo programado en el sistema; aclarar 
que en la gestión 2017, la hidrología no ha sido la más favorable, razón por lo que la energía 
ejecutada está por debajo de la energía programada.

MENSAJE DEL GERENTE GENERAL 
02
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

Destacamos los trabajos relevante en la presente gestión: La ejecución del primer mantenimien-
to mayor de la unidad KIL03 desde su instalación y puesta en marcha, mantenimiento y correc-
ción en línea de alta tensión tramo LAN-PUN069, instalación de banco de baterías y cargador 
en planta Kilpani, además el tendido de línea y conexión de la línea en 14,9kV para la radio base 
de ENTEL, que beneficia enormemente en la operación de las plantas hidroeléctricas de Kilpani, 
Landara y Punutuma. 

El desarrollo de la actividad de generación de las plantas del Río Yura, ha permitido la identifi-
cación y elaboración de proyectos similares de pequeñas centrales hidroeléctricas, los mismos 
que están siendo desarrollando por ENDE VALLE HERMOSO S.A.

Finalmente, quiero agradecer el esfuerzo de los ejecutivos y empleados de la sociedad, cuyo 
trabajo responsable y dedicado merece mi más alta consideración tanto en la oficina de Cocha-
bamba como en las plantas e instalaciones del Río Yura.

Atentamente.

Ing. Waldo Villegas Sierralta
Gerente General a.i.
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

3.1 Constitución 

Fue constituida como Sociedad Anónima en la ciudad de Cochabamba ante Notaría de Fe Pú-
blica N° 9, a cargo de la Abogada Sra. Aida Eliana Yapur Prado, según Testimonio N° 187 el 6 
de junio de 1997.

3.2 Objeto

Realizar diferentes actividades relacionadas con el rubro eléctrico, como ser: operación, genera-
ción, trasmisión, distribución y venta de energía eléctrica en el Sistema Interconectado Nacional 
(SIN), así como en los sistemas aislados; administrar, manejar y operar plantas de generación 
termoeléctrica, hidroeléctrica y de otras formas de generación, ya sea por cuenta propia, por 
contratos de operación de administración, de concesión de riesgo compartido ( Joint Venture) o 
cualesquiera modalidad legal contemplada en las leyes bolivianas.

3.3 Propiedad de la Empresa

Al 31 de diciembre de 2017, la composición accionaria de la Empresa es la siguiente:

ACCIONISTAS PORCENTAJE NÚMERO DE ACCIONES

ENDE VALLE HERMOSO S.A.  98%  14.700

TRABAJADORES DE EVH Y OTROS  2%  300

TOTAL ACCIONES 100%  100%  15.000
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3.4 Operación plantas hidroeléctricas del Río Yura

La Empresa Río Eléctrico S.A., mediante contrato suscrito el 31 de mayo de 1999 con la Empresa 
Eléctrica Valle Hermoso S.A., denominada actualmente ENDE VALLE HERMOSO S.A., opera las 
plantas hidroeléctricas del Río Yura.

En mérito al Contrato de Riesgo Compartido suscrito con la Corporación Minera de Bolivia, 
ENDE VALLE HERMOSO S.A. tiene las facultades de ampliar, modernizar y comercializar el pro-
ducto de la operación de las plantas hidroeléctricas del Río Yura denominadas: Kilpani, Landara 
y Punutuma. 

3.5 Licencia de generación

Para cumplir con el rol de operador del contrato suscrito con ENDE VALLE HERMOSO S.A., la so-
ciedad cuenta con la respectiva Licencia de Generación, según resolución SSDE-SA N° 01/99, otor-
gada por la Superintendencia de Electricidad, para la Generación de Electricidad y Concesión de 
Aprovechamiento de Aguas para las centrales hidroeléctricas del Río Yura.

Cumpliendo con todos los requerimientos del Comité Nacional de Despacho de Carga, la Empresa 
fue declarada Agente del Mercado Mayorista a partir del 1º de mayo de 2001.

3.6 Registros

La sociedad está registrada en Fundempresa con Matrícula N° 00013386. El Número de Identifi-
cación Tributaria (NIT) de la sociedad es el Nº 1023279023.
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

Misión
“Somos una empresa de ENDE Corporación, dedicados a generar soluciones para el sector eléc-
trico prestando servicios de operación en: generación y distribución de energía eléctrica para 
el SIN; servicios profesionales y asesoría especializada cumpliendo la legislación, normativas y 
estándares de calidad, seguridad y medio ambiente que garanticen un servicio eficiente, ayu-
dando a satisfacer las necesidades del rubro eléctrico”. 

Visión
“En el año 2025 será una empresa con expansión continua y auto sostenible que brinde solu-
ciones integrales a través de la prestación de servicios profesionales especializados en el rubro 
eléctrico con personal altamente competente y comprometido, aportando a los objetivos de 
ENDE Corporación”.



 12

www.evh.bo

Valores y Principios
LINEAMIENTO VALOR PRINCIPIO 

Bien ser: INTEGRIDAD Y 
ENTEREZA PERSONAL 

Actuar con respeto, honestidad, transparencia, discipli-
na, responsabilidad, y equidad en nuestras relaciones. 

Bien hacer: ENFOQUE A LA 
EXCELENCIA 

Realizar todas nuestras tareas con calidad, compromi-
so, trabajo en equipo y buscando la mejora continua. 

Bien estar COMPETITIVIDAD 
RESPONSABLE 

Enfoque al cliente, eficacia, eficiencia y productividad 
en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial. 

Impacto en el entorno 
y/o grupos de interés 

DESARROLLO 
SOSTENIBLE 

Crecimiento sostenible de la empresa brindando bue-
nas condiciones laborales en beneficio de la sociedad y 
respetando el Medio Ambiente. 
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

El estado boliviano a partir de la nacionalización de las empresas eléctricas, a través de la Em-
presa Nacional de Electricidad – ENDE, garantiza el servicio de la Energía Eléctrica, afirmando 
el mismo como un derecho constitucional, proyectando una nueva política social y un manejo 
transparente de los recursos económicos.

En ese entendido, las actividades, los objetivos y la definición de estrategias que regirán el de-
sarrollo de la Empresa, son trabajados y coordinados con ENDE, las cuales tienen como meta 
garantizar el servicio de Energía Eléctrica para que esta llegue a provincias y lugares alejados de 
las ciudades principales; mejorando así, el bien estar de los bolivianos, más aun considerando 
que los recursos naturales son propiedad del pueblo boliviano y tienen un carácter estratégico 
para el desarrollo del país.

SOMOS PARTE DE ENDE CORPORACIÓN
04
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DIRECTORIO GESTIÓN 2017
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

El Directorio de la Empresa Río Eléctrico S.A., está compuesta por tres directores y un síndico tal 
como se presenta en el siguiente cuadro:

Directores titulares hasta el 27/03/17

PRESIDENTE: Lic. Enzo Mauricio Vallejo Beltrán

VICEPRESIDENTE: Ing. René Francisco Cabero Calatayud

SECRETARIO: Ing. Gonzalo Soto Medrano

SÍNDICO: Lic. Javier Pardo Iriarte

Del 27/03/17 al 06/07/17

PRESIDENTE: Ing. Álvaro Herbas Camacho

VICEPRESIDENTE: Ing. René Cabero Calatayud

SECRETARIO: Lic. Mauricio Vallejo Beltrán 

SÍNDICO: Lic. Javier Pardo Iriarte

Del 06/07/17 al 31/12/17

PRESIDENTE: Ing. Joaquín Rodríguez Gutiérrez

VICEPRESIDENTE: Ing. Álvaro Herbas Camacho

SECRETARIO: Lic. Mauricio Vallejo Beltrán 

SÍNDICO: Lic. Javier Pardo Iriarte
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

Los objetivos estratégicos de la Empresa, se exponen a continuación en el mapa estra-
tégico que muestra la interacción de los mismos en una relación causa efecto.

RIO - F1
Obtener rentabilidad

RIO - F2
Optimizar costos y 

gastos

RIO - C1
Garantizar el suministro de 

electricidad al SIN de forma confiable

RIO - P6
Gestionar a través de HVE la 

comunidad de RC o transferencia 
de propiedad de COMIBOL a 

ENDE Corporación

RIO - C2
Ser eficientes y 
competitivos

RIO - P1
Mejorar las 

instalaciones de riesgo 
compartido (COMIBOL)

RIO - P2
Mantener buenas 

relaciones con las partes 
interesadas

RIO - A&C1
Disminuir el riesgo 

de accidentes

RIO - A&C2
Mejorar la competencia 

del personal

RIO - A&C5
Mejorar los procesos 

de RRHH

RIO - A&C3
Mejorar la gestón autónoma 

(Reestructuración organizacionaol)

RIO - P3
Mejorar la eficiencia y 

eficacia de la operación  y 
mantenimiento

RIO - A&C4
Fortalecer la aplicación 
del Sistema Integrado 

de Gestión

RIO - P4
Mejora la eficiencia 

administrativa

RIO - P5
Desarrollar 

planes de negocio

RIO - F3
Optimizar costos y 

gastos
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

7.1. Operación

A raíz del contrato que fue suscrito el 31 de mayo de 1999 con la Empresa Eléctrica Valle Hermoso 
S.A. actual ENDE VALLE HERMOSO S.A., la Empresa opera las plantas hidroeléctricas del Río Yura, 
Kilpani, Landara y Punutuma, las cuales se encuentran en la provincia Antonio Quijarro del de-
partamento de Potosí. En razón a las labores de mantenimiento preventivo y mejoras que se rea-
lizaron, se ha logrado mantener la disponibilidad y confiablidad de las unidades que se operan.

Los trabajos relevantes directos o indirectos ejecutados con el objetivo de garantizar la genera-
ción de energía eléctrica, son resumidos a continuación:

•• Mantenimiento de la unidad KIL03: Trabajo que constituyó un desafío para la empre-
sa, ya que fue el primer mantenimiento mayor realizado desde su puesta en marcha.

•• Extracción de arena de presa Ñoqueta: En el marco de los convenios vigentes y en 
coordinación con autoridades del Ayllu Jila y el municipio de Tomave, se realizó el 
desarenado de la presa Ñoqueta utilizándose maquinaria pesada.

•• Mantenimiento y corrección en línea de alta tensión tramo LAN-PUN069: Se ejecu-
taron y reforzaron las bases de las estructuras, utilizando angulares y soldadura, se 
aumentó la estabilidad de las estructuras con hormigón ciclópeo en fundaciones y 
correcciones en distancias entre estructuras de la línea.

•• Instalación de banco de baterías Kilpani: Como parte de la mejora en el sistema de 
alimentación de corriente continua para los sistemas de control y protección, se rea-
lizó la instalación de banco de baterías y cargadores nuevos en la Planta Kilpani.

•• Línea de telefonía ENTEL: Se realizó el diseño de planos del proyecto, además el 
tendido de línea y conexión de la línea en 14,9kV para la radio base de ENTEL, que 
beneficia en la operación de las plantas hidroeléctricas de Kilpani, Landara y Punu-
tuma, además de permitir la comunicación de los pobladores de estas comunidades 
y otras aledañas.

•• Incorporación de vehículos: Se mejoró las condiciones de trabajo en operación y 
mantenimiento de las plantas, con la asignación de dos camionetas. 
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7.2. Generación 

El despacho de energía eléctrica entregada por las plantas hidroeléctricas del Río Yura al Merca-
do Eléctrico Mayorista durante la gestión 2017, fue de 57,46 [GWh].
La producción de energía bruta producida en bornes de generación fue de 60,79 [GWh], que 
significa un decremento de 3,56% con respecto a la gestión 2016, esto debido a bajas precipita-
ciones pluviales registradas durante esta gestión.

Históricamente, persiste una tendencia positiva de generación anual en bornes de generación.
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

La disponibilidad anual de las plantas hidroeléctricas del Río Yura, durante la gestión 2017, 
presentaron los siguientes niveles de disponibilidad:

Planta Disponibilidad Potencia Efectiva [MW]

Kilpani 86,79% 11,49

Landara 97,78% 5,15

Punutuma 96,% 2,40
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GUARDIANES DE LA SOBERANÍA 
ENERGÉTICA DEL PAÍS
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

La soberanía energética permite que el servicio de electricidad se haya consolidado como un de-
recho fundamental, que la cadena productiva se vea fortalecida buscando alcanzar y consolidar 
a Bolivia como el centro energético de Sudamérica.

La plataforma de un nuevo modelo energético en el sistema eléctrico de nuestro país, garantiza 
y fortalece los recursos económicos que benefician a la población en su conjunto. 

Es así que la Empresa Río Eléctrico S.A., bajo este mismo lineamiento trabaja de manera com-
prometida con la generación de energía hidroeléctrica, para garantizar en Bolivia el servicio 
básico de la energía. 
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

La planilla de la Empresa Río Eléctrico S.A., cerró en la gestión 2017 con un total de 62 trabajadores, de los 
cuales el 1,61% representa a la gerencia, el 6,45% nuestros profesionales, el 88,71% son nuestros técnicos 
y operadores y el área administrativa representa el restante 3,23%.

•• Equipo directivo (Gerentes): 1 persona.

•• Profesionales (Nivel Académico de Licenciatura): 6 personas.

•• Profesionales (Nivel Técnicos Superiores, Medios y Otros): 55 personas.
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 Datos generales

•• 	Género 

El porcentaje de personal femenino en la Empresa Río Eléctrico S.A., para la gestión 2017 es de 
9,68%, lo que representa un número de 6 personas.

PERSONAL FEMENINO Y MASCULINO

9,68%

90,32%

VaronesMujeres
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

•• Antigüedad

La antigüedad laboral del personal de la Empresa Río Eléctrico S.A., es de 11,85 años y la edad 
promedio de los trabajadores es de 47,19 años.
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9.1 Estructura Organizacional 

JUNTA DE 
ACCIONISTAS

DIRECTORIO

GERENCIA GENERAL

JEFATURA DE 
PLANTAS

ADMINISTRATIVA 
DE PLANTAS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

10.1 Política del sistema integrado de gestión

La actual política del SIG aprobada el 28 de febrero de 2014 establece:

VALLE HERMOSO S.A. es una empresa que genera energía eléctrica para el SIN y consumidores 
no regulados, desarrolla proyectos y brinda servicios en el rubro eléctrico, a través de procesos 
de generación y administración confiables y eficientes guiados por el Sistema Integrado de Ges-
tión (Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional).

Conforme a criterios de sostenibilidad y uso eficiente de recursos renovables y no renovables en 
su administración, y acorde al marco regulatorio del sector eléctrico en Bolivia, VALLE HERMOSO 
S.A. se compromete a:

•• Mejorar continuamente la eficiencia de nuestros procesos, el uso de recursos natu-
rales, la gestión de aspectos ambientales y peligros en nuestras operaciones.

•• Cumplir con el marco regulatorio y requisitos legales, buscando la mejora continua, 
prevención de la contaminación y de lesiones y enfermedades. 

•• Gestionar el talento humano como el mayor recurso de la organización, resaltando 
sus valores y los valores de la empresa para un óptimo desempeño en sus activida-
des.

•• Maximizar el uso de la herramienta del Sistema Integrado de Gestión para proyectar 
el desarrollo sostenible de la empresa, desarrollando nuevos proyectos en diversas 
etapas de la generación eléctrica y la innovación en los procesos.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN
10
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10.2 Certificación

La Empresa Río Eléctrico S.A., Durante la gestión 2017, ha Recertificado su Sistema Integrado de 
Gestión bajo las normas de Gestión de la Calidad (ISO 9001), Gestión de Medio Ambiente (ISO 14001) 
y Gestión de la Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001), ratificando de esta manera su com-
promiso con la mejora continua de la Empresa.

El alcance del sistema integrado de gestión certificado, es el siguiente:

“Prestación de Servicios Profesionales para Operación, Mantenimiento y Administración de las 
Plantas Hidroeléctricas del Río Yura: Kilpani, Landara y Punutuma”

Certificados SIG
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RÍO ELÉCTRICO S.A. / Subsidiaria de ENDE Corporación

10.3 Auditorías Externas e Internas

Conforme a lo planificado, se ha llevado adelante las auditorías internas como externas a los Sis-
temas de Gestión de Río Eléctrico S.A. de las mismas se tuvo como resultado la Recertificación de 
su Sistema Integrado de Gestión: Calidad ISO 9001, Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001 
y Medio Ambiente ISO 14001.

10.4 Seguimiento, Evaluación y Reporte del SIG

Durante la presente gestión, se ha concluido con la implementación del software QSOFT de 
mejora continua, el mismo ha permitido gestionar de manera más eficiente los hallazgos y opor-
tunidades de mejora, ya sean derivados de Auditorías internas como externas o del trabajo 
rutinario, permitiendo a la alta dirección realizar el monitoreo y seguimiento por áreas de la em-
presa, además de detectar y corregir posibles fallas dentro de la misma que hagan de la mejora 
continua un proceso lento.

Según el reporte que el Software genera, considerando la gestión del 2017, con relación a las 
acciones abiertas contrastando las cerradas y pendientes se tiene el siguiente resumen en lo 
concerniente a Río Eléctrico:
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75,2%

24,8%

NO CONFORMIDADES RÍO ELÉCTRICO

FINALIZADAS

Balance de No Conformidades

NO FINALIZADAS



 33

www.evh.bo
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79,3%

20,7%

OBSERVACIONES  RÍO ELÉCTRICO

FINALIZADASNO FINALIZADAS

Balance de Observaciones

Con relación a las acciones de desarrollo, no se registró ninguna, tampoco producto / servicio 
no conforme.
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10.5 Capacitaciones

Para la mejora del Sistema Integrado de Gestión, es fundamental el desarrollo de capacitaciones 
que permitan al personal de la empresa mejorar sus competencias y formación. Para tal efecto, 
durante la gestión 2017 fueron realizadas varias capacitaciones internas y externas en los dife-
rentes centros de trabajo.

 Capacitaciones en Calidad

De acuerdo a lo planificado, durante la gestión 2017, se han realizado capacitaciones interna 
impartidas por personal especialista de la USG a personal de las Plantas Hidroeléctricas del Río 
Yura en temas relacionados a requisitos de la ISO 9001 como ser: Misión, Visión y Valores em-
presariales, Política del SIG, Uso del Software de Mejora Continua, Uso del Software de Control 
de Documentos.

 Capacitaciones en Seguridad y Salud Ocupacional

En el área de Seguridad y Salud Ocupacional se realizaron diferentes capacitaciones internas 
y externas durante la gestión 2017 en las diferentes Plantas Hidroeléctricas Kilpani, Landara y 
Punutuma. 

Entre las capacitaciones internas realizadas al personal de las plantas de Río Eléctrico fueron 
impartidas por la Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional entre estas se encuentran: Er-
gonomía para trabajos en oficinas, Ergonomía factores de riesgo, Ergonomía manipulación de 
cargas y Control de alcoholemia.
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En cuanto a las capacitaciones externas la USG gestionó el curso de Brigadista Industrial Nivel II 
(primeros auxilios, rescate en altura, técnicas de rescate) este curso fue impartido y se encuen-
tra certificado por Bomberos de la Policía Boliviana, el mismo fue realizado con el objetivo de 
profundizar los conocimientos de los Brigadistas Nivel I.

Capacitación en Ergonomía- Planta Hidroeléctrica Kilpani

Curso de Brigadista Industrial Nivel II
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 Capacitaciones en Medio Ambiente

Durante la preparación de las auditorías internas y externas del Sistema de Gestión Ambiental 
ISO 14001, en las plantas hidroeléctricas del Río Yura se llevaron adelante distintas capacitacio-
nes relacionadas al medio ambiente.

Capacitación en Manejo de Residuos Sólidos – Planta Hidroeléctrica Kilpani
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10.6 Sistema de Gestión de la Calidad

De acuerdo a la planificación de la gestión 2017, se ha obtenido la Recertificación del Sistema 
de Gestión de la Calidad ISO 9001, para cuyo objetivo se trabajó conjuntamente con el personal 
de todos las Plantas capacitando y gestionando las acciones correctivas, preventivas y de desa-
rrollo a fin de encarar de manera positiva las auditorías externas de las cuales se derivaría el 
resultado de la recertificación.

Durante todo el año, se ha efectuado el monitoreo y control en las Plantas Hidroeléctricas del 
Río Yura para asegurar el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001 y el enfoque ha-
cia la mejora continua.

Como parte de los requisitos del Sistema de Gestión de la Calidad, durante la gestión se ha im-
plementado el Software de mejora continua, cuya utilidad y beneficio, se vieron reflejados en los 
resultados de las auditorías tanto internas como externas, también se ha actualización la matriz 
de requisitos legales en función a las leyes y normas que rigen el sistema eléctrico.

Así mismo durante la gestión se trabajó en la implementación del software de control de do-
cumentos y registros, mismo que permite a la empresa tener la documentación vigente y al 
alcance de todo el personal, además de agilizar los procesos de revisión, aprobación y difusión 
de la documentación.
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10.7 Sistemas de Seguridad y Salud Ocupacional

Durante la gestión 2017 se obtuvo la re certificación del Sistema de Gestión de la Seguridad y 
Salud Ocupacional OHSAS 18001, la misma fue alcanzada en base al esfuerzo y apoyo de todo el 
personal. Este sistema tiene como objetivo fundamental la eliminación, reducción y control de 
todos los niveles de riesgos en la organización, para ello se definió una planificación de todas las 
actividades en función al diagnóstico de la empresa con relación a la norma.

Se ha realizado la evaluación de los requisitos legales aplicables al Sistema de Gestión de Se-
guridad y Salud ocupacional, esto fue efectuado a través de una herramienta que permite la 
organización e identificación de todos los requisitos legales.

Dando cumplimiento a los requisitos legales establecidos se ha logrado la conformación del 
Comité Mixto de Higiene y Seguridad Ocupacional de las Plantas Hidroeléctricas el mismo se 
encuentra conformado paritariamente por representantes de la empresa y los trabajadores, el 
logro obtenido nos permite que el personal se involucre y pueda trabajar de forma conjunta en 
Seguridad y Salud Ocupacional en.

Asimismo se ha actualizado la matriz de Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos todas 
la Centrales Termoeléctricas, esto fue efectuado en base a un análisis de las diferentes activida-
des, para poder identificar los peligros, evaluar los riesgos y determinar los controles necesa-
rios, la matriz actualmente es realizada por medio de una herramienta que permite optimizar el 
tiempo ya que el cálculo es realizado de manera automática.

Se ha elaborado y actualizado la mayor parte de la documentación del Sistema de Gestión de 
la Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001, tales como: “Manejo de Medidas de Seguridad 
en Maquinas Equipos y Herramientas, Reporte e Investigación de Accidentes/ Incidentes, Actos 
y Condiciones Sub-Estandar, Permisos de Trabajo, Trabajo en Caliente, Seguridad en el Manejo 
Equipos/Elementos Izaje, Seguridad Vehicular, entre otros.”
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10.8 Sistema de Gestión Ambiental

Nuestra empresa realiza la gestión, seguimiento y monitoreo ambiental en base a los requisitos 
de la norma ISO 14001 y en cumplimiento a los requisitos legales aplicables de la normativa am-
biental vigente. Por tal motivo se hacen periódicamente monitoreos y mediciones que permitan 
determinar el desempeño de la gestión para los diferentes factores ambientales de la empresa.
 

La Gestión Ambiental desarrollada incluye actividades como:

 La Identificación, gestión y monitoreo de aspectos ambientales; así como la gestión de 
los impactos ambientales a través de la implementación de monitoreos periódicos y 
mecanismos de prevención y/o mitigación.

 La identificación y evaluación del cumplimiento de los requisitos legales aplicables a 
las actividades de la empresa en materia de gestión ambiental.

 La implementación y mantenimiento de controles operacionales, procedimientos 
apropiados para la reducción de los potenciales impactos ambientales significativos 
de los procesos. 

 La medición y seguimiento acompañado del monitoreo periódico de los principales 
factores ambientales (agua, suelo, flora y fauna y factor aire) para ver el grado de im-
pacto ambiental asociado a nuestras operaciones.
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 Factor Aire. Se realizaron mediciones de emisiones de gases para las fuentes móviles. Ade-
más, se efectuaron mediciones del ruido industrial generado por nuestras operaciones y me-
diciones de ruido ambiental perimetral en cada una de las plantas termoeléctricas.

Medición de Ruido Industrial Ocupacional realizado por Servicios Externos – Planta Hidroeléctrica Landara

Medición de Ruido Industrial Ocupacional realizado por Servicios Externos – Planta Hidroeléctrica Kilpani
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Medición de Ruido Perimetral Diurno Planta Kilpani y Perimetral Nocturno Planta Landara y Punutuma realizado por Servicios Externos

Medición de Gases de Combustión de Vehículos – Parque Automotor Plantas Hidroeléctricas Rio Yura
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Asimismo, en esta gestión como parte del programa de mediciones y monitoreo de factores am-
bientales y de salud ocupacional, se realizó la medición de luminosidad en ambientes de trabajo 
de las plantas hidroeléctricas del Río Yura.

Medición de Niveles de Luminosidad en Ambientes de Trabajo de Plantas Hidroeléctricas Rio Yura.

Medición de flujo en canal de Cámara
de Carga Kilpani.

Muestreo de Agua Residual – Agua Turbinada Kilpani.

 Factor Agua. El agua de uso industrial y doméstico en las plantas hidroeléctricas del Río 
Yura, es gestionada apropiadamente por servicios especializados. En ese sentido, se realiza-
ron ensayos de agua potable y agua residual como parte del cumplimiento con la autoridad 
ambiental competente.
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Muestreo de Agua Potable – Plantas Hidroeléctricas Rio Yura

Infraestructuras implementadas para la disposición de residuos sólidos en PHRY

Muestreo de Agua Residual – Lago Toro.

 Factor Suelo. Como parte de las acciones de mejora derivadas de las auditorías en las plantas 
hidroeléctricas del Río Yura, se han implementado áreas de disposición de residuos sólidos, de-
mostrando el compromiso de la Empresa en la gestión integral de los residuos sólidos, promo-
viendo la concientización de su personal y la población circundante a las plantas.
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 Gestión de Residuos Peligrosos. En cumplimiento a nuestro procedimiento de Manejo de Re-
siduos P-MAM-01.03, normativa ambiental vigente Ley 1333 y Reglamentación, se llevó ade-
lante la disposición final de 92 baterías usadas de ácido – plomo (consideradas como residuos 
peligrosos), mismas que han sido tratadas en proceso de reciclaje (fundición y refinación) 
obteniendo como producto final el plomo refinado.

Disposición Final de Residuos Peligrosos – Baterías Usadas
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Asimismo, bajo el enfoque del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001 de nuestras Empresas, 
a través del “reciclaje” de 2.890 Kg de material, se ha promovido la sostenibilidad económica 
de dicha actividad, amortizando los costos asociados a la disposición final de estos residuos y 
generando una utilidad de Bs4.768,50 para la Empresa.

 Flora y fauna. El tipo de operaciones ejecutadas por nuestras plantas hidroeléctricas repre-
sentan impactos mínimos para la flora y fauna de las regiones aledañas. 
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11.1 Apoyo de ENDE VALLE HERMOSO S.A. en actividades de medio ambiente

Durante el último trimestre de la gestión 2017 se realizó un diagnóstico forestal que permitió 
definir el alcance del Proyecto de Responsabilidad Social Empresarial - Forestación a ejecu-
tarse en Plantas Hidroeléctricas Río Yura. En ese sentido, dicho proyecto será ejecutado en la 
Gestión 2018 con la participación de la Comunidad Educativa de la Unidad Antonio Quijarro 
de Kilpani, población de Kilpani y personal de las Empresas ENDE VALLE HERMOSO S.A. y RÍO 
ELÉCTRICO S.A.

Entorno educativo asociado a la temática de Forestación como Responsabilidad Social Empresarial
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12.1 Indicadores Financieros

Los resultados económico-financieros en la gestión 2017, reflejan la solvencia y sostenibilidad 
de la Empresa Río Eléctrico S.A., presentando una situación financiera estable, una estructura 
Activo Total / Pasivo Total razonable y un Resultado de Gestión de Bs882.956.- superior en un 
0,62% a la gestión pasada.

Al 31 de diciembre el total de activos alcanzó a Bs13.675.380.- equivalente a un 3,66% mayor a la 
gestión 2016, producto de mayor disponibilidad.

El Patrimonio cerró el año en Bs8.153.176.- que representa el 59,62% del Activo Total, lo cual 
demuestra, junto a la relación Pasivo Total con Activo Total de 40,38%, un bajo nivel de endeu-
damiento, conformado por deudas con terceros sin participación del sistema financiero, lo cual 
genera un gasto financiero nulo.

La razón de liquidez inmediata de 6,12 demuestra una pronta capacidad de reacción ante even-
tualidades de deudas a corto plazo.

Ingresos por Generación por Bs11.732.395.- que representaron un decremento de (0,27%) res-
pecto a la gestión anterior; Gastos Operativo/Administrativos por Bs10.642.383.- que represen-
taron un decremento de 0,25% respecto a la gestión anterior.

El Margen Operativo fue de 9,29%, que representa un margen operativo positivo luego de des-
contar los costos de generación, que permitirá hacer frente a los gastos financieros, ajustes 
según NC 3 y otros ingresos/gastos no operativos.
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El Margen de Utilidad Neta fue de 7,53%, que representa la rentabilidad final obtenida frente a 
los ingresos generados en el periodo.

Los indicadores de rentabilidad de la Empresa muestran un ROE (utilidad neta entre patrimonio) 
de 11,45%, con una tendencia decreciente respecto a la gestión anterior debido a la no distribu-
ción de utilidades y un ROA (utilidad neta entre total activos) de 6,57%.

El VPP al 31 de diciembre de 2017 es de Bs543.55, siendo la gestión pasada de Bs484.68 que 
representa un crecimiento patrimonial previo a la distribución de utilidades, de un 12,14%

El Estado de Flujo de Efectivo muestra que la empresa generó un decremento de Bs3.089.107 en 
actividades de operación, producto de cuentas por cobrar con empresas vinculadas (EVH), no 
generándose flujo ni financiero ni de inversión, quedando un excedente neto de fondos genera-
dos en el periodo de Bs9.333.876.-

Podemos concluir que la Empresa Río Eléctrico S.A., a pesar de la parada la Unidad KIL03 por 
mantenimiento y la disminución de precipitaciones pluviales durante esta gestión, hechos que 
sin duda han tenido un incidencia directa en los resultados, ha demostrado un buen desempe-
ño, el cual se ve reflejado en los indicadores financieros y resultados obtenidos, fruto del trabajo 
efectuado en la operación del Contrato de Riesgo Compartido de las plantas hidroeléctricas del 
Río Yura, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro resumen:
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Índice 31/12/2017 31/12/2016

Liquidez Ajustada 8,63 5,86

Liquidez Inmediata 6,12 5,75

Endeudamiento 40,38% 44,89%

Margen Operativo 9,29% 9,31%

Margen Neto 7,53% 7,46%

ROE 11,45% 12,85%

ROA 6,57% 6,85%

Valor Patrimonial Proporcional 543,55 470,74

Acciones 15.000 15.000
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Cochabamba, 09 de Febrero de 2018

Señores Accionistas:

EMPRESA RÍO ELÉCTRICO S. A.

En cumpliendo a disposiciones del Código de Comercio, los Estatutos de la Empresa de Río Eléc-
trico S.A. y en mi calidad de Síndico de la misma, elevo a consideración de la Junta General de 
Accionistas el presente informe.

Es mi deber informar, como parte de las atribuciones delegadas a mi persona, que se ha exa-
minado los Estados Financieros de la gestión concluida al 31 de diciembre de 2017, cuya elabo-
ración es responsabilidad de la Dirección de la Empresa y mi responsabilidad es expresar una 
opinión sobre dichos estados auditados practicados por la Consultora Acevedo & Asociados 
Consultores de Empresas S.R.L. por el periodo mencionado.

1. Documentación Examinada – Gestión 2017

•	 Balance General 
•	 Estado de Resultados
•	 Estado de evolución del Patrimonio Neto
•	 Estado de Flujo de Efectivo; y
•	 Notas 1 al 18, integrantes de los Estados Financieros
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2. Alcance del Exámen

El alcance está basado en el trabajo de Auditoria Externa efectuado por la Consultora Acevedo 
& Asociados Consultores de Empresas S.R.L., de acuerdo a Normas de Auditoria y Resoluciones 
emitidas por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores de 
Bolivia, mismas que exigen una adecuada planificación y ejecución de la Auditoria para obtener 
una seguridad razonable respecto a si los Estados Financieros examinados están exentos de 
exposiciones erróneas de carácter significativo o irregularidades relevantes.

El examen realizado, se circunscribe a la razonabilidad de la información contable significativa 
provista en los Estados Financieros Auditados y a la congruencia con la información contenida 
en ejercicio del control de legalidad. 

3. Opinión

Conforme señala el Dictamen emitido por el Auditor Externo de fecha 26 de enero 2018, los 
Estados Financieros presentan razonablemente en todos los aspectos materiales, la situación 
financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2017, así como sus resultados y flujos de efectivo 
correspondientes al ejercicio terminados en dicha fecha, de conformidad a las Normas de Con-
tabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia (NCGA).

En consideración al alcance y estados examinados, los Estados Financieros de la Empresa Río 
Eléctrico S.A. reflejan razonablemente la situación Patrimonial y Financiera por el ejercicio ter-
minado al 31 de diciembre de 2017.
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Sin afectar la opinión vertida, es necesario informar a los señores accionistas acerca de la nece-
sidad de la Empresa de buscar nuevas alternativas de negocio que garanticen su rentabilidad en 
el largo plazo, en consideración a la conclusión del Contrato de Riesgo Compartido suscrito entre 
ENDE VALLE HERMOSO y COMIBOL el año 2022. 

En razón a las consideraciones anteriormente vertidas, se recomienda a los señores accionistas 
la aprobación de los Estados Financieros correspondientes a la Gestión 2017.
Es cuanto tengo a bien informar para fines consiguientes.

Atentamente,

Lic. Javier Rolando Pardo Iriarte
SÍNDICO
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